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LEISTUNGSBESCHREIBUNG -C.5.2- ) Neukirchener

Erziehungsverein

Verbund ambulanter Hilfen

Familiare Bereitschaftsbetreuung

1. Leistungskategorie
Stationare Jugendhilfe durch Inobhutnahme und/ oder vorlaufige Hilfe zur Erziehung in Form von zeitlich
befristeter Bereitschaftspflege in geeigneten Familien.

2. Platzzahl/ GroBe der Betreuungseinheiten
Bedarfsorientiert Platze in ausgewahlten geeigneten Familien im Rheinland.

2.1. Betreuungsform

Die Familiare Bereitschaftsbetreuung umfasst die Unterbringung und die padagogische Beratung /
Betreuung | Begleitung Minderjahriger in Krisensituationen und bietet Raum zur Klarung von
Perspektiven. Die Unterbringung erfolgt in speziell ausgesuchten und begleiteten Familien, die kurzfristig,
ohne eine vorherige Planung, bereit sind, fur eine vorubergehende Dauer (in der Regel bis zu 3 Monaten)
Kinder und Jugendliche im Rahmen der Krisenintervention bei sich aufzunehmen. In ihrer Arbeit werden
die Familien individuell und kontinuierlich durch vom Neukirchener Erziehungsverein eingesetzte
Beraterlnnen begleitet und beraten. In Bereitschaftspflegefamilien konnen Minderjahrige im Alter
zwischen wenigen Wochen bis zur Volljahrigkeit aufgenommen werden.

3. Betreuungsdichte / Qualifikation der Mitarbeitenden/ Qualititsentwicklung
3.1. Betreuungsdichte

» eine Familie kann in der Regel bis zu 2 Kinder aufnehmen

* ein Berater betreut bis zu 10 junge Menschen in den jeweiligen Familien

3.2. Qualifikation der Mitarbeitenden

» Betreuungseltern: Padagogische/ pflegerische Qualifikation oder padagogische Erfahrungen der
Betreuungseltern mit einem intensiven Auswahlverfahren

* Fachberaterlnnen: Diplom-Sozialpadagoglnnen, Diplom-Sozialarbeiterinnen, Diplom-
Sozialwissenschaftlerlnnen oder Diplom- Padagoglnnen mit langjahriger Erfahrung im Bereich der
stationaren und/ oder ambulanten Jugendhilfe, in der Regel mit systemischer Zusatzqualifikation

3.3 Qualitatsentwicklung

Qualitatssicherung und -entwicklung werden gewahrleistet durch:

* ein installiertes Qualitatsmanagementsystem auf der Grundlage von 1SO 9001:2000 Uber alle Bereiche
des Neukirchener Erziehungsvereins

* Beteiligung aller Mitarbeiterlnnen Uber regelmaBig und bestandig arbeitende, prozessorientierte
Qualitatszirkel

e Erstellung und kontinuierliche Fortschreibung von Qualitatshandblichern mit den wesentlichen
Schlusselprozessen

* Sicherung der Qualitat der padagogischen Hilfeleistung durch regelmaBige Teambesprechungen,
individuelle Fallberatungen und regelmaBige Supervisionen

*  Dokumentation von Prozessen und Leistungen

e Fort- und Weiterbildung (intern und extern)

* Mitarbeit in Fachausschussen
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* Einbindung in den Verbund Ambulante Hilfen des Neukirchener Erziehungsvereins
* Fortschreibung und Weiterentwicklung des Leistungsangebotes in enger Abstimmung mit
den jeweiligen Jugendamtern anhand der ortlichen Bedarfslagen

Nach den jeweiligen ortlichen Vereinbarungen stellen die eingesetzten Fachkrafte den Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrung gemaB § 8a SGB VIII sicher im Zusammenwirken mit dem zustandigen Jugendamt
als Gewahrleistungstrager.

4. Rechtliche Grundlage
§ 27,42 und 43 SGB VIl in Verbindung mit § 33 SGB VIII

4.1. Aufnahmeverfahren und Hilfegewihrung

Aufnahmeanfragen konnen Uiber jedes Buro Ambulante Hilfen erfolgen, die Vermittlung in eine
Bereitschaftsfamilie erfolgt umgehend Uiber eine/n Fachberaterln in eine jeweils geeignete Familie im
Rahmen der vorhandenen Kapazitaten.

5. Zielgruppe

Kinder und Jugendliche, die in Obhut genommen werden mussen oder wollen.
Grunde konnen sein:

* Trennungs- und Scheidungskonflikte

* Gewalt/ Missbrauchserfahrungen

* psychische oder physische Erkrankung eines Elternteils
* Vernachlassigung durch die Eltern

* Suchtabhangigkeit der Eltern

* massive Erziehungsdefizite der Eltern

*  Obdachlosigkeit

* andere familiare Krisen

6. Sozialpiddagogische Grundleistungen

6.1. Alltag/ Setting/ Umfang der Betreuung

Leistungen in der Familiaren Betreuungsfamilie:

* Teilhabe am familiaren Leben

* notwendige Aufsicht, Betreuung und Pflege

*  Gestaltung von Familienatmosphare und Wohnumfeld

» alltagliche Versorgung

* Freizeitgestaltung

* Schaffung von Voraussetzungen fur eine korperliche gesunde Entwicklung
* Einlibung lebenspraktischer Fertigkeiten

» altersangemessene Anleitung und Unterstiitzung bei der Pflege des personlichen Bereiches
» ggf. Kontaktpflege zur Herkunftsfamilie
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Leistungen des/ der Beraterin:

 Offentlichkeitsarbeit und Werbung neuer Betreuungsfamilien

* Auswabhl, Vorbereitung und Qualifizierung der Betreuungseltern

e Vermittlung der Kinder/ Jugendlichen in die Familien

* Dokumentation wichtiger Beobachtungen

* prozessbegleitende Beratung der Betreuungsfamilien

* Fachaufsicht

e Zusammenarbeit mit Jugendamt

* Fallbearbeitung nach der jeweiligen Aufnahme

+ Kooperation mit anderen Fachdiensten, Schulen, Arzten, Therapeuten usw.

6.2. Individuelle Forderung
siehe 6.1.

6.3. Eltern-/ Familienarbert

e Vor- und Nachbereitung und ggf. Begleitung von moglichen Kontakten/ Besuchen/ Beurlaubungen zu
leiblichen Eltern oder Verwandten

* Angebote zu Fortbildungen, Arbeitstreffen und Elternkreisen fur die Betreuungseltern

* Organisation von gemeinsamen Festen und Feiern

6.4. Schulische und berufliche Forderung

Sofern zeitlich und raumlich Schulbesuch wahrend der Inobhutnahme moglich ist:
* Anleitung, Unterstutzung und Kontrolle der Hausaufgaben,

» Bereitstellung von Schulmaterialien

e Zusammenarbeit mit Kindergarten, Schule, Ausbildungsstelle o.a.

7. Versorgungsbereich

7.1. Hauswirtschaftliche, technische Leistungen

* Versorgung im alltaglichen Leben einer Familie

* regelmaBige Mahlzeiten

» Pflege der Wasche und Kleidung

* altersangemessene Anleitung und Unterstiitzung bei der Reinigung des personlichen Bereiches

7.2. Raumlichkeiten

* Betreuungskinder leben in den privaten Wohnraumen ihrer Betreuungsfamilien.

* In der Regel verfugen sie Uber ein eigenes Zimmer ab Schulalter.

» Die Beraterlnnen nutzen die vorhandenen raumlichen ( Buro - und Beratungsraum) und technischen
Moglichkeiten ( Telefon [Fax, PC) im jeweiligen Buro Ambulante Hilfen.

e Gruppenraum fur Elternabende etc.

8. Individuelle Zusatzleistungen

Im Rahmen des jeweiligen Betreuungssettings sind Zusatzleistungen aus den differenzierten
Hilfeangeboten der Ambulanten Jugendhilfe moglich wie z.B.

» Clearing/ ambulante Diagnostik als gesonderte Leistung
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Kriseninterventionsprogramm ,Familie im Mittelpunkt" (FiM)

Elterntraining

MarteMeo / Video-Home-Training

Therapeutische Fachleistungsstunde durch aufsuchende systemische Therapie
Ruckfuhrungs-Fallmanager

Teilnahme an sozialer Gruppenarbeit

Weiterhin sind aus dem Jugendhilfeverbund des Neukirchener Erziehungsvereins folgende stationare
Leistungen zusatzlich oder alternativ moglich:

Betreutes Einzelwohnen mit differenzierten Betreuungsschlisseln

Erziehungsstellen sowie Projektstellen im In- und Ausland

Unterbringung in unserem Mutter-Kind-Haus

Unterbringung in den differenzierten stationaren Heimbereichen mit intensiv-padagogischen und/
oder therapeutischen Schwerpunkten

9. Kosten

Die Betreuungsfamilien erhalten kalendertaglich Pflegegelder und einen Erziehungsbetrag einschlieBlich
anteiligen Alterssicherungsbeitrag gemaB3 den Empfehlungen des Landesjugendamtes Rheinland mit einem
Erhbhungsbeitrag wegen der kurzfristigen und wechselnden Aufnahmen. Fur die FBB wird kalendertaglich
ein Entgeltsatz berechnet.

Die Hohe der Entgeltsatze ist der aktuell gultigen Liste der Leistungsentgelte des Neukirchener
Erziehungsvereins zu entnehmen.
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